Boliga Skade — seerlige vilkar og betingelser

Geeldende frad. 11.01.2021

Boliga Skades vilkar og betingelser

1. Introduktion

Velkommen til Boliga Skede, der er en del af Boliga ApS, CVR-nummer 30486188, Oster Alle
48, 4.tv. (tarn D), 2100 Kebenhavn O.

Udover Boliga ApS’ generelle vilkar og betingelser gaelder sarlige vilkar og betingelser, nir du
bestiller et af Boliga Skedes produkter.

Ved bestilling accepterer du disse vilkar og betingelser. Vi opfordrer dig derfor til at leese
narverende vilkar og betingelser grundigt igennem.

2. Generelt

Naér du har tilmeldt dig som bruger pa Boliga giver dit brugernavn og adgangskode dig adgang
til keb af Boliga Skede. Boliga Skede er et tilkebsprodukt til denne bruger.

Aftalen reguleres efter dansk lovgivning og alle tvister udsprunget heraf skal loses ved en
dansk domstol som varneting.

3. Produkt

Boliga Skede gor tinglysningsprocessen lettere. Boliga Skede indhenter alle de nedvendige
oplysninger for, at din bolighandel kan fuldendes. Vi serger for at skedet udarbejdes og tinglyses —
ligesom vi ogsé kan hjelpe dig med at udarbejde refusionsopgerelsen, nar boligen er overdraget.
Hele processen foregar elektronisk, hvilket sparer dig for hgje gebyrer og lange
mailkorrespondancer med radgivere, sagsbehandlere og advokater.

Tilkebsprodukter til Boliga Skede: Refusionsopgerelse, Sikkerhed til ejerforening og
Keoberradgivning.

Laes mere om produkterne her: https://www.boliga.dk/skoede/faq

Boliga Skede gor seerlig opmzerksom pa, at Boliga Skede ikke yder radgivning eller
underseoger eller tager stilling til indholdet af materiale i forbindelse med tinglysning af
skede, udarbejdelse af refusionsopgorelse eller i forbindelse med sikkerhed til
ejerforeningen.

Tinglysningsafgift
Nér vi udarbejder et skede, skal der udover betaling til Boliga Skede ogsa betales
tinglysningsafgift til staten. Tinglysningsafgiften er fastsat af SKAT og udger 0,6% af




handelsprisen samt et fast gebyr pa 1.750 kr. Boliga Skede gor szrligt opmaerksom pai, at
SKAT kan @ndre tinglysningsafgiften efterfelgende, hvis SKAT vurderer, at et andet
beregningsgrundlag skal gzelde i dit tilfaelde. Boliga Skede er ikke ansvarlig for
prisfastsattelsen af tinglysningsafgiften, og du forpligter dig derfor til at betale den
tinglysningsafgift, som SKAT fastsatter.

Samarbejdspartner — Kobersmegler.dk ApS

Onsker du at kebe produktet Koberradgivning ydes radgivning af Kebersmaegler.dk ApS. Boliga
Skede videresender relevante informationer til Kebersmagler.dk ApS, der vil tage sarskilt
kontakt til dig.

Kobersmegler.dk ApS er selvstendig dataansvarlig i forhold til dine persondata.

4. /Endringer af Boliga Skagdes vilkar og betingelser

Boliga Skede forbeholder sig ret til lobende at @ndre, opdatere eller rette disse vilkar og
betingelser.

5. Personlige oplysninger

Nér du keber produkter pd Boliga Skede, beder vi om dine personlige oplysninger. Det gor vi for
at kunne levere serviceydelsen til dig. Personoplysninger bruges til at gennemfere den service,
som oplysningerne er indsamlet i forbindelse med.

Oplysningerne bruges derudover til at fa storre kendskab til dig og evrige brugere af websitet.
Denne brug kan bl.a. omfatte undersegelser og analyser, der er rettet mod en forbedring af vores
og vores partneres produkter, tjenester og teknologier, samt visning af indhold og reklamer, der
er tilpasset dine interesser og hobbyer.

Obligatoriske oplysninger vil altid vere tydeligt markeret, og alle andre oplysninger i
forbindelse med et keb eller tilmelding til en serviceydelse vil vaere frivillig. Oplysningerne vi
beder om, vil primart vaere navn, adresse, e-mail, telefonnummer, kon, alder, men kan ogsé vare
andet.

Hos Boliga Skede vil det ogsa vaere nedvendigt med adresse pa ejendommen, der skal tinglyses
skade pa, samt oplysninger om salger/keber, handlen generelt og dokumenter hertil.

Boliga opbevarer personoplysninger pa computere med begrenset adgang, som er placeret i
kontrollerede faciliteter. Boligas sikkerhedsforanstaltninger kontrolleres lobende for at sikre, at
personoplysninger handteres forsvarligt.

Personoplysninger lagres inden for Det Europ@iske Okonomiske Samarbejdsomrade ("EQS”),
men kan ogsé overfores til og anvendes i et land uden for EQS. En sddan overforsel af dine
personlige oplysninger udferes i overensstemmelse med geldende lovgivning.

Dine oplysninger kan deles inden for Boliga Gruppen (se oplysninger om virksomheder i Boliga
Gruppen A/S’ arsrapport) og med vores forretningspartnere til forskellige formal, f.eks. for at
opfylde en forpligtelse overfor dig, forbedre vores service og med henblik pa



systemadministration, statistik, forskning, analyse og markedsfering. Boliga ApS har ret til ved
henvendelse fra politi, domstol eller anden tilsvarende offentlig myndighed at give adgang til
samtlige af dine registrerede oplysninger

For mere information om brug af persondata, refereres der til vores generelle Cookiepolitik
- https://www.boliga.dk/privatlivspolitik samt persondatapolitik
- https://www.boliga.dk/persondatapolitik

6. Fortrydelse

Visse ydelser, der kan kebes pa Boliga.dk, er omfattet af "Lov om forbrugeraftaler’. Loven giver
dig som forbruger bl.a. mulighed for at fortryde keb, der er foretaget via internettet inden for 14
dage, eller indtil en ydelse er produceret eller leveret. Nogle ydelser og produkter fra Boliga.dk er
produceret og leveret umiddelbart efter kebet, og din ret som forbruger til at fortryde kebet
udleber pa dette tidspunkt.

Gelder der en indskraenkning i din ret til at fortryde et kob pa Boliga.dk, vil dette fremga tydeligt
1 forbindelse med det konkrete kab.

Boliga Skede er et bestillingskeb. Da der er tale om et bestillingskeb bortfalder din
fortrydelsesret. Et bestillingskeb vil sige, at det ikke er en standardvare, men en vare
saerligt tilpasset dine behov.

13.1. Onsker du at udgve din fortrydelsesret

Fortrydelsesretten udleber 14 dage efter den dag hvor aftalen er indgéet, eller du har faet varen i
fysisk besiddelse.

For at udeve fortrydelsesretten skal du meddele os din beslutning om at fortryde aftalen eller
kebet i1 en utvetydig erklaering (fx ved postbeserget brev eller e-mail).

Fortrydelsesretten er overholdt, hvis du sender din meddelelse om udevelse af fortrydelsesretten,
inden fortrydelsesfristen er udlebet.

13.2. Fglger af fortrydelsesretten

Hvis du udever din fortrydelsesret, refunderer vi alle betalinger modtaget fra dig, herunder
leveringsomkostninger uden unedig forsinkelse og under alle omstendigheder senest 14 dage
fra den dato, hvor vi har modtaget meddelelse om din beslutning om at fortryde en aftale eller
kab. Vi gennemforer en sddan tilbagebetaling med samme betalingsmiddel, som du benyttede
ved den oprindelige transaktion, medmindre du udtrykkeligt har indvilget i noget andet. Under
alle omstaendigheder palaegges du ingen former for gebyrer som folge af tilbagebetalingen.

Vi kan tilbageholde tilbagebetalingen, indtil vi har modtaget varerne retur, eller du har fremlagt
dokumentation for at have returneret varerne, alt efter hvad der er tidligst.

Du skal afholde de direkte udgifter i forbindelse med tilbagelevering af varerne.



Du hafter kun for eventuel forringelse af varernes verdi, som skyldes anden handtering, end
hvad der er nedvendigt for at fastsla varernes art, egenskaber og den méde, de fungerer pa.

Hvis du ensker, at levering af tjenesteydelser skal pdbegyndes, inden fortrydelsesfristen er
udlebet, skal du betale os et belab, som star i forhold til omfanget af de ydelser, der er leveret
indtil det tidspunkt, hvor du informerede os om din udevelse af aftalens fortrydelsesret,
sammenlignet med fuld opfyldelse af aftalen.

7. Klagemulighed

Onsker du at klage over en vare eller tjenesteydelse kebt hos Boliga Skade, bedes du kontakte
kundeservice, sa vi kan forsege at lgse din klage.

Som forbruger har du derudover mulighed for at klage over en vare eller tjenesteydelse kebt hos
os til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens Center for Klagelgsning, Carl Jacobsens Vej 35,
2500 Valby. Du kan klage til Center for Klagelosning via www.forbrug.dk.

EU-Kommissionens online klageportal kan ogsd anvendes ved indgivelse af en klage. Det er
serlig relevant, hvis du er forbruger med bopel i et andet EU-land. Klage indgives her
— http://ec.europa.cu/odr. Ved indgivelse af en klage skal du angive vores e-mailadresse;

Boliga Skede — skoede@boligagruppen.dk




