Boliga ApS’ vilkar og betingelser
Geeldende fra d. 12.03.2021

Boliga ApS’ generelle vilkar og betingelser

1. Introduktion

Velkommen til Boliga og Boliga Selvsalg, der er en del af Boliga ApS, CVR-nummer
30486188, Oster Alle 48, 4. tv. (Tarn D), 2100 Kebenhavn (. Nar du besoger, opretter en
brugerkonto, benytter eller keber tjenester pa websites hostet af Boliga ApS, accepterer du
narvarende vilkar og betingelser.

Vi opfordrer dig derfor til at leese naervaerende vilkar og betingelser grundigt igennem.

Nér du har tilmeldt dig som bruger pa Boliga og Boliga Selvsalg giver dit brugernavn og
adgangskode dig adgang til begge websites. Har du udelukkende oprettet dig som bruger pa
Boliga og Boliga Selvsalg er brugeradgangen gratis. P4 Boliga Selvsalg kan du, som salger,
tilkebe dig en udvidet brugeradgang, der fungerer som abonnementslosninger tilknyttet de
enkelte websites.

Se s@rlige vilkar og betingelser, herunder abonnementsbetingelser, for brugere af Boliga og
Boliga Selvsalg.

2. Generelt

Nearvarende vilkar og betingelser og alle gvrige vilkar og betingelser oplyst og vist 1
forbindelse med transaktioner pd websites hostet af Boliga ApS udger aftalen mellem dig og
Boliga ApS i det hele.

Aftalen reguleres efter dansk lovgivning og alle tvister udsprunget heraf skal loses ved en
dansk domstol som verneting.

3. /ndringer af Boliga ApS’ vilkar og betingelser

Boliga ApS forbeholder sig ret til lobende at @ndre, opdatere eller rette nervaerende vilkar
og betingelser. Andringer, opdateringer eller rettelser vil blive offentliggjort pa Boliga.dk
og Selvsalg.dk og du vil modtage en e-mail med den nye version. Den nye version af Boliga
ApS’ vilkar og betingelser vil treede i kraft 30 dage efter offentliggerelse eller fra dit naeste
kab.

I sa fald du ikke ensker, at den nye version skal gelde for dig, skal du underrette os eller opsige

dit abonnement inden for den ovennavnte 30 dages periode. Nar den nye version treeder i kraft,
md du ophere med at benytte tjenester udbudt af Boliga og Boliga Selvsalg.

4. Registrering



Det er gratis at oprette en bruger pa Boliga og Boliga Selvsalg, og dit brugernavn og
adgangskode giver dig adgang til begge websites. Dog skal du veere opmarksom pa, at visse
tjenester, der udbydes pa Boliga og Boliga Selvsalg kraver betaling.

Dit brugernavn og adgangskode er personligt, og du ma ikke videregive, videresalge eller pa
anden made videredistribuere dine loginoplysninger. Du forpligter dig til at registrere dig med dit
rigtige navn og kontaktoplysninger.

Det er et krav, at du er over 13 ér pé oprettelsestidspunktet, for du ma oprette en bruger.
5. Sletning af bruger

Du kan til enhver tid og uden yderligere varsel nedlegge eller sparre din brugerkonto ved at
sende en meddelelse til kundeservice. Du kan finde kontaktoplysninger til kundeservice pa hhv.
Boliga.dk og Selvsalg.dk.

6. Sikkerhed

Har du mistanke om at andre, uden din tilladelse, har adgang til din brugerkonto, skal du straks
kontakte kundeservice. En kundeservicemedarbejder vil herefter straks kunne nulstille eller
sparre din brugerkonto og sende dig nye loginoplysninger.

7. E-mailadresse

Alle informationer og vigtige meddelelser vil blive sendt til din e-mailadresse. Du skal derfor
altid serge for, at den e-mail vi har registeret 1 dit navn, er opdateret.

8. Personlige oplysninger

Naér du opretter dig som bruger, keber produkter eller serviceydelser, tilmelder dig nyhedsbrev,
konkurrencer, tilmelder dig arrangementer og lignende beder vi om dine personlige oplysninger.
Det gor vi for at kunne levere produktet eller serviceydelsen til dig. Personoplysninger bruges til
at gennemfore det kab eller den service, som oplysningerne er indsamlet 1 forbindelse med.
Oplysningerne bruges derudover til at fa storre kendskab til dig og evrige brugere af websitet.
Denne brug kan bl.a. omfatte underseogelser og analyser, der er rettet mod en forbedring af vores
og vores partneres produkter, tjenester og teknologier, samt visning af indhold og reklamer, der
er tilpasset dine interesser og hobbyer.

Obligatoriske oplysninger vil altid vere tydeligt markeret, og alle andre oplysninger i
forbindelse med et kab eller tilmelding til en serviceydelse vil vare frivillig. Oplysningerne vi
beder om, vil primart vare navn, adresse, e-mail, telefonnummer, kon, alder, men kan ogsa
vare andet.



Boliga opbevarer personoplysninger pa computere med begranset adgang, som er placeret i
kontrollerede faciliteter. Boligas sikkerhedsforanstaltninger kontrolleres lobende for at sikre, at
personoplysninger handteres forsvarligt.

Personoplysninger lagres inden for Det Europaiske @konomiske Samarbejdsomrade ("EOS”),
men kan ogsé overfores til og anvendes i et land uden for EQS. En sddan overforsel af dine
personlige oplysninger udferes i overensstemmelse med geeldende lovgivning.

Dine oplysninger kan deles inden for Boliga Gruppen (se oplysninger om virksomheder i Boliga
Gruppen A/S’ arsrapport) og med vores forretningspartnere til forskellige formal, f.eks. for at
opfylde en forpligtelse overfor dig, forbedre vores service og med henblik pa
systemadministration, statistik, forskning, analyse og markedsfering. Boliga ApS har ret til ved
henvendelse fra politi, domstol eller anden tilsvarende offentlig myndighed at give adgang til
samtlige af dine registrerede oplysninger

For mere information om brug af persondata, refereres der til vores generelle Cookiepolitik
- https://www.boliga.dk/privatlivspolitik samt persondatapolitik
- https://www.boliga.dk/persondatapolitik

9. Anvendelse af Boliga.dk og Selvsalg.dk

Uanset om du besgger websites hostet af Boliga ApS, opretter en brugerprofil eller annonce eller
bruger eller keber tjenester udbudt af websites hostet af Boliga ApS, indestar du for ikke at gore
det folgende:

- Kranke tredjemands rettigheder, eksempelvis kraenke ophavs-, varemarke-, eller
andre immaterielle rettigheder
 Distribuere skadeligt indhold som virus eller anden software, der kan skade tjenester
udbudt af Boliga ApS eller brugere af tjenester udbudt af Boliga ApS
- Belaste vores infrastruktur urimeligt eller forstyrre driften af websites hostet af Boliga ApS
- Belaste vores infrastruktur urimeligt eller forstyrre driften af tjenester udbudt af Boliga
ApS
- Benytte nogen former for robot, segerobotter, scrapers eller andre automatiske midler til
at fa adgang til websites hostet af Boliga ApS og tjenester udbudt af Boliga ApS og
indsamle indhold uden Boliga ApS’ udtrykkelige skriftlige tilladelse
- Sammenstille eller p4 anden mide indsamle oplysninger om andre, herunder e-
mail adresser, uden deres samtykke
- Omgé foranstaltninger, der anvendes til at forhindre eller begraense adgang til vores ydelser
« Chikanere andre brugere eller rette henvendelse til andre brugere vedr. ydelser, der
ikke udbydes pa websites hostet af Boliga ApS
- Uploade anstedeligt indhold — det vare sig fx pornografisk materiale, "hadesider" -
og 1 evrigt alt indhold som Boliga ApS vurderer findes anstedeligt
« Spekulere i at udnytte vores annoncesystem eller websites hostet af Boliga ApS 1 gvrigt


https://www.boliga.dk/privatlivspolitik
https://www.boliga.dk/persondatapolitik

- Udvise en adferd, der strider imod Boliga ApS’ vilkar og betingelser, den til enhver
tid geeldende lovgivning eller almindelig etik og haderlighed

Bliver der indsat indhold eller handlet i strid med ovenstaende eller naervarende vilkar og
betingelser 1 gvrigt, vil din brugerkonto, profil og/eller annonce blive lukket ned uden yderligere
varsel, og evt. keb vil blive annulleret. Det bemerkes, at et abonnement ikke vil blive
tilbagebetalt. Vi forbeholder os ligeledes ret til at banne din [P-adresse.

10. Brug af data

Du mé som tredjemand ikke:

- Belaste vores infrastruktur urimelig eller forstyrre driften af websites hostet af Boliga ApS
- Benytte nogen former for robot, segerobotter, scrapers eller andre automatiske midler til
at fa adgang til websites hostet af Boliga ApS og tjenester udbudt af Boliga ApS og
indsamle indhold til kommerciel brug
- Sammenstille eller p4 anden méde indsamle oplysninger om andre, herunder e-
mail- adresser, uden deres udtrykkelige skriftlige samtykke
- Chikanere brugere eller rette uanmodede henvendelser til brugere pa websites hostet
af Boliga ApS
- Omga foranstaltninger, der anvendes til at forhindre og begrense adgang til vores ydelser
- Spekulere i at udnytte vores annoncesystem eller websites hostet af Boliga ApS i evrigt

Bliver der indsat indhold eller handlet i strid med ovenstaende eller narvarende vilkar
og betingelser i gvrigt, forbeholder vi os ret til uden yderligere varsel at banne din IP-
adresse.

Onsker du at kebe eller bruge data, bedes du kontakte kundeservice.

11. Forbehold

Boliga ApS tager forbehold for fejl, herunder men ikke begrenset til stave-, taste- og regnefejl,
pa udbudsvisninger. Fejl rettes 1 videst muligt omfang sd hurtigt som muligt, men kan vere
athengig af fejlrettelser hos eksterne datakilder, som Boliga ApS ikke har kontrol over.

Boliga ApS er ikke ansvarlige for tab, uanset om det drejer sig om penge (herunder fortjeneste),
goodwill eller omdemme eller andre serlige, indirekte tab eller skader eller folgeskader, der
opstdr som folge af fornaevnte typer af fejl, selvom du underretter os herom, eller vi med
rimelighed kunne forudse muligheden for sadanne skader.

Safremt Boliga ApS bliver fundet ansvarlige til trods for de foregaende afsnit, er vores ansvar
over for dig eller nogen tredjemand (hvad enten dette ansvar er opstiet kontraktligt, uden for
kontrakt, ved uagtsomhed, objektivt ansvar, lov eller anden made) begranset til det storste af (a)
den samlede betaling, du betaler til os i de 12 maneder forud for den sag, der giver anledning til
erstatningsansvar, eller (b) kr. 2.000,00.

12. Partnere til Boliga ApS



Pa Boliga og Boliga Selvsalg vil du kunne interagere med en lang rakke udvalgte partnere.
Boliga ApS deler ingen af de fra dig modtagne personoplysninger med disse partnere, medmindre
din s@rskilte accept heraf modtages for den konkrete opgave. Valger du at modtage information
fra en Boliga ApS Partner, vil du ligeledes altid modtage en sarskilt ordrebekraftelse med
tilherende forretningsbetingelser fra partneren.

13. Fortrydelse

Visse ydelser, der kan kebes pa Boliga og Boliga Selvsalg, er omfattet af "Lov om
forbrugeraftaler’. Loven giver dig som forbruger bl.a. mulighed for at fortryde keb, der er
foretaget via internettet inden for 14 dage, eller indtil en ydelse er produceret eller leveret. Nogle
ydelser og produkter fra Boliga og Boliga Selvsalg er produceret og leveret umiddelbart efter
kebet, og din ret som forbruger til at fortryde kebet udleber pa dette tidspunkt.

Gelder der en indskrankning i din ret til at fortryde et kab pa Boliga eller Boliga Selvsalg, vil
dette fremga tydeligt i forbindelse med det konkrete kob.

13.1. Onsker du at udgve din fortrydelsesret

Fortrydelsesretten udleber 14 dage efter den dag hvor aftalen er indgéet, eller du har faet varen i
fysisk besiddelse.

For at udeve fortrydelsesretten skal du meddele os din beslutning om at fortryde aftalen eller
kebet 1 en utvetydig erklaering (fx ved postbeserget brev eller e-mail).

Fortrydelsesretten er overholdt, hvis du sender din meddelelse om udevelse af fortrydelsesretten,
inden fortrydelsesfristen er udlebet.

13.2. Fglger af fortrydelsesretten

Hvis du udever din fortrydelsesret, refunderer vi alle betalinger modtaget fra dig, herunder
leveringsomkostninger uden unedig forsinkelse og under alle omstendigheder senest 14 dage
fra den dato, hvor vi har modtaget meddelelse om din beslutning om at fortryde en aftale eller
keb. Vi gennemforer en sddan tilbagebetaling med samme betalingsmiddel, som du benyttede
ved den oprindelige transaktion, medmindre du udtrykkeligt har indvilget i noget andet. Under
alle omstendigheder pdlaegges du ingen former for gebyrer som folge af tilbagebetalingen.

Vi kan tilbageholde tilbagebetalingen, indtil vi har modtaget varerne retur, eller du har fremlagt
dokumentation for at have returneret varerne, alt efter hvad der er tidligst.

Du skal atholde de direkte udgifter i forbindelse med tilbagelevering af varerne.

Du hafter kun for eventuel forringelse af varernes vardi, som skyldes anden héndtering, end
hvad der er nadvendigt for at fastsla varernes art, egenskaber og den made, de fungerer pa.

Hvis du ensker, at levering af tjenesteydelser skal pabegyndes, inden fortrydelsesfristen er
udlebet, skal du betale os et belgb, som stér i forhold til omfanget af de ydelser, der er leveret
indtil det tidspunkt, hvor du informerede os om din udevelse af aftalens fortrydelsesret,



sammenlignet med fuld opfyldelse af aftalen.

14. Overtraedelser

Finder du dine IP-rettigheder (ophavsrettighed, varemarkerettighed og/eller andre
immaterielle rettigheder) kreenket af andre pa Boliga eller Boliga Selvsalg, kan du indberette
forholdet til kundeservice.

15. Klagemulighed

Onsker du at klage over en vare eller tjenesteydelse kebt hos Boliga eller Boliga Selvsalg, bedes
du kontakte kundeservice, sé vi kan forsege at lose din klage.

Som forbruger har du derudover mulighed for at klage over en vare eller tjenesteydelse kebt hos
os til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens Center for Klagelosning, Carl Jacobsens Vej 35,
2500 Valby. Du kan klage til Center for Klagelosning via www.forbrug.dk.

EU-Kommissionens online klageportal kan ogsa anvendes ved indgivelse af en klage. Det er
serlig relevant, hvis du er forbruger med bopel i1 et andet EU-land. Klage indgives her
— http://ec.europa.cu/odr. Ved indgivelse af en klage skal du angive vores e-mail adresse;

Boliga — kontakt@boliga.dk
Boliga Selvsalg — support@selvsalg.dk

Seerlige vilkar og betingelser for brugere af Boliga.dk

Udover Boliga ApS’ generelle vilkér og betingelser gelder folgende vilkér og betingelser for
dig, der ensker at benytte tjenester udbudt af Boliga.dk.

Som bruger pa Boliga.dk kan du tilkebe forskellige ydelser bade i form af engangsydelser og
abonnementslasninger.

Ved keb af ydelser pd Boliga.dk vil det tydeligt fremgd, om ydelsen er begranset til en

engangsydelse evt. med en specifik angivet periode eller om ydelsen fungerer som et
selvfornyende abonnement.

1. Abonnement

1.1 Tegning af abonnement

Samtidig med tegning af abonnementet accepterer du, at abonnementet er personligt og derfor
kun gyldigt for dig selv. Du ma ikke udléne, videreselge eller pa anden méide videredistribuere
dine loginoplysninger. Har du mistanke om, at dit abonnement bliver misbrugt, skal du straks
tage kontakt til kundeservice.

1.2 Betaling
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Abonnementet fungerer som en enkel abonnementslesning uden binding eller gebyrer, der
automatisk fornys ved udgangen af den for abonnementet angivne periode. Nér du betaler med

kreditkort tilmeldes du automatisk Boliga ApS’s betalingsservice, som betyder at dit
abonnement senest 2 dage efter udleb automatisk fornys via dit kreditkort, s din annonce ikke
udleber ved et uheld.

1.3 Udeblivende betaling

I tilfelde af, at vi ikke kan traekke penge pa dit kreditkort (vi forseger 3 gange i traek), fx. i tilfeelde
af overtraek pa din konto eller nyt kreditkort, stopper vi automatisk abonnementet og sender dig
en e-mail med mulighed for at indtaste nye kreditkortinformationer. Herefter vil dit abonnement
blive genoptaget. Indtaster du ikke et nyt betalingskort, opherer dit abonnement.

1.4 Opsigelse af abonnement

Du kan opsige dit abonnement nar som helst via din brugerkonto, og du bliver kun faktureret for
den indevarende periode. Du behaver derfor ikke at bekymre dig om at skulle huske at opsige
inden en bestemt dato, da abonnementet opherer den dag, du opsiger det, med udleb af
indeverende periode.

Har du kebt et abonnement, der er tilknyttet din boligannonce, forseger vi automatisk at stoppe
dit abonnement, nér din bolig ikke laengere annonceres pa Boliga.dk. Du er dog forpligtet til
selv at sikre dig, at abonnementet stoppes, nar boligen ikke lengere er aktiv.

1.5. Seerligt ved kab af abonnement pa Boligrapporter, Kaberrapporter og
Vurderingsrapporter

Al anvendelse af data fra Boliga.dk er pa egen risiko.

Boligrapporter bestir af Vurderingsrapporter (Boliga.dk) og Keberrapporter (DinGeo.dk).
Boligrapporter er en losning til private brugere. Hvis der enskes en erhvervslesning, bedes du
kontakte Lars Groth pa e-mail lag@boliga.dk.

Boliga ApS anbefaler, at man ved keb, salg og prisfastsattelse af fast ejendom seger professionel
radgivning fx fra advokat, ejendomsmagler eller kabsmagler. Vurderingsrapporterne er baseret
pa statistikker, og er ikke beregnet til at std alene uden en fysisk besigtigelse og vurdering af
ejendommen i dens helhed af en professionel. Keberrapporter er baseret pa relevante offentlige
geodata, der knytter sig til en bolig, og er ikke beregnet til at sta alene uden en fysisk
gennemgang af ejendommen.

Boliga ApS og vore samarbejdspartnere og annoncerer kan ikke direkte eller indirekte stilles til
ansvar for nogen former for tab, som bruger/tredjemand mener at have lidt forarsaget af data,
statistikker, vurderinger, beregninger, vejledninger, fejl og sken, eller andre forhold hentet eller
udregnet fra Boliga.dk.

Boliga ApS’ vurderingsrapporter er skon og estimater baseret pa statistikker, og pracision af
resultaterne/beregningerne kan derfor ikke garanteres. Jo mere en bolig afviger fra gennemsnitlig
stand/gennemsnitlig beliggenhed, jo mere uprecis vil vurdering vaere.
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Vurderingsrapporterne kan vere fejlbehaeftede som folge af, at der kan forekomme fejl i de
dataregistre som Boliga.dk anvender til statistikkerne. Ved fejl i ejendomsdata pé en ejendom, er
det ejerens eget ansvar at kontakte den BBR-ansvarlige i ejendommens kommune.

For yderligere information se vores FAQ: 'https://www.boliga.dk/boligrapporter/faq'

Keberrapporterne kan vere fejlbehaftede som folge af, at der kan forekomme fejl i de
dataregistre som DinGeo.dk anvender til rapporterne. Fejl rettes 1 videst muligt omfang sa hurtigt
som muligt, men kan veare athengig af fejlrettelser hos eksterne datakilder, som DinGeo ikke har
kontrol over.

For yderligere information se DinGeo.dk ApS’ vilkér og betingelser:
https://www.dingeo.dk/om/tos/

2. Fortrydelsesret

Som forbruger har du efter forbrugeraftaleloven som udgangspunkt ret til at fortryde kab,
der er foretaget via internettet inden for 14 dage.

Ved keb af abonnement pa Boliga.dk accepterer du, at din fortrydelsesret udleber ved kab
af abonnementet, da abonnementet er fuldt udfert og leveret umiddelbart efter kobet.

Hvis du ensker at fortryde keb foretaget pa Boliga.dk henviser vi til punkt 12 i Boliga
ApS’ generelle vilkdr og betingelser.

3. Indhold

Du alene er ansvarlig for al indhold (information, data, tekst, software, musik, lyd, fotografier,
grafik, video og andet), som du placerer pé din annonce, samt at dette ikke er i strid med dansk
eller international lovgivning. Boliga ApS kontrollerer ikke indholdet og er ikke ansvarlig for

kvaliteten og lovligheden af dette.

Du indvilliger i at respektere alle ophavsrettigheder, varemerker og andre immaterielle
rettigheder tilhorende Boliga ApS og de til enhver tid varende Partnervirksomheder vist pa
websites hostet af Boliga ApS. Annoncedata tilfgjet din annonce tildeles endvidere en ikke-
eksklusiv, global, vedvarende, uigenkaldelig, royalty-fri, overdragelig underlicensrettighed til at
udeve ophavsrets-, reklame- og databaserettigheder til det pagaeldende indhold.

4. Boliga ApS’ ansvar

Boliga ApS er hverken formidler eller leverander af indholdet fra de brugeroprettede annoncer
pa Boliga.dk. Boliga ApS er derfor ikke ansvarlige for handler gennemfort via annoncering og
kontakt pa Boliga.dk. Indholdet er brugergenereret, hvorfor Boliga ApS ikke kan garantere for
ngjagtigheden af brugernes indhold og kommunikation. Din brug af Boligas
annonceringsprodukter er fuldsteendig pa egen risiko.

Boliga ApS kan heller ikke garantere kontinuerlig eller sikker adgang til Boliga.dk, hvorfor
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Boliga ApS fraskriver sig alle garantier, indestéelser og betingelser, udtrykkelige eller implicitte,
herunder kvalitet, salgbarhed, handelsmessig kvalitet, holdbarhed, egnethed til et bestemt
formal, og det der folger af dansk eller international lovgivning. Boliga ApS er ikke ansvarlige
for tab, uanset om det drejer sig om penge (herunder fortjeneste), goodwill eller omdemme eller
andre szrlige, indirekte tab eller skader eller folgeskader, der opstar som folge af din brug af
vores hjemmeside og ydelser, selvom du underretter os herom, eller vi med rimelighed kunne
forudse muligheden for sddanne skader.

Séfremt Boliga ApS bliver fundet ansvarlige til trods for de foregdende afsnit, er vores ansvar
over for dig eller nogen tredjemand (hvad enten dette ansvar er opstaet kontraktligt, uden for
kontrakt, ved uagtsomhed, objektivt ansvar, lov eller anden made) begranset til det storste af (a)
den samlede betaling, du betaler til os 1 de 12 méneder forud for den sag, der giver anledning til
erstatningsansvar, eller (b) kr. 2.000,00.

Seerlige vilkar for Selvsalg.dk

Udover Boliga ApS’ generelle vilkdr og betingelser gelder folgende vilkdr og betingelser for dig,
som gnsker at benytte tjenester udbudt af Boliga Selvsalg.

Er du keber, er det gratis at sege boliger og kontakte salger.

Er du s®lger, krever det, at du keber et abonnement for at din selvsalgsannonce
bliver offentliggjort.

1. Abonnementsbetingelser
1.1 Tegning af abonnement

Samtidig med tegning af abonnementet accepterer du, at abonnementet er personligt og derfor
kun gyldigt for dig selv. Du ma ikke udléne, videreselge eller pa anden méide videredistribuere
dine loginoplysninger. Har du mistanke om, at dit abonnement bliver misbrugt, skal du straks
tage kontakt til kundeservice.

1.2 Betaling

Abonnementet fungerer som en abonnementslosning uden binding eller gebyrer. Det eneste, du
betaler for at oprette en boligannonce, er kr. 699,00 for en andelsbolig, kr. 699,00 for en
ejerbolig og kr. 449,00 for et Facebook-katalog pr. lebende 30 dage, (fremadrettet benzevnt
“periode”’). Abonnementet er selvfornyende med automatisk betaling ved udgangen af en
periode.

1.3 Udeblivende betaling

Abonnementet er en abonnementsmodel, hvor der automatisk traekkes kr. 699,00 for en
andelsbolig, kr. 699,00 for en ejerbolig og kr. 450,00 for et Facebook-katalog pr. lebende 30
dage, for fortlebende periode, pa dit betalingskort. Kan vi ikke traekke belabet pd det angivne



kort, varsler vi dig pr. e-mail, og du har herefter 24 timer til at indtaste et nyt betalingskort.
1.4 Opsigelse af abonnement

Du kan opsige dit abonnement nir som helst via din brugerkonto, og du bliver kun faktureret
for den indevarende periode. Du behegver derfor ikke at bekymre dig om at skulle huske at
opsige inden en bestemt dato, da abonnementet opherer den dag, du opsiger det, med udleb af
indevarende periode.

1.5 Sletning af bruger

Du kan til enhver tid og uden yderligere varsel nedleegge eller spaerre din selvsalgsannonce

og/eller brugerkonto ved at sende en meddelelse til kundeservice. En sparring eller lukning vil
automatisk stoppe et aktivt abonnement og den hertil herende selvfornyelse.

2. Fortrydelsesret

Som forbruger har du efter forbrugeraftaleloven som udgangspunkt ret til at fortryde kab, der er
foretaget via internettet inden for 14 dage.

Ved keb af abonnement pa Boliga Selvsalg accepterer du, at din fortrydelsesret udleber ved keb
af abonnementet, da abonnementet er fuldt udfert og leveret umiddelbart efter kebet.

3. Anvendelse af Boligbutikken

Visse ydelser, der kan kebes hos Boliga Selvsalg, er omfattet af "Lov om forbrugeraftaler’.
Loven giver dig som forbruger bl.a. mulighed for at fortryde keb, der er foretaget via internettet
inden for 14 dage, eller indtil en ydelse er produceret eller leveret. Nogle ydelser og produkter
fra Boliga Selvsalgs boligbutik er produceret og leveret umiddelbart efter kebet, og din ret som
forbruger til at fortryde kebet udleber pd dette tidspunkt.

Gelder der en indskrankning i din ret til at fortryde et kab i Boligbutikken, vil dette fremga
tydeligt i forbindelse med det konkrete kob.

3.1 Fortrydelse
3.1.1 Onsker du at udeve din fortrydelsesret

Fortrydelsesretten udleber 14 dage efter den dag hvor aftalen er indgaet, eller du har faet varen i
fysisk besiddelse.

For at udeve fortrydelsesretten skal du meddele os din beslutning om at fortryde aftalen eller
kebet i1 en utvetydig erklaering (fx ved postbeserget brev eller e-mail).

Fortrydelsesretten er overholdt, hvis du sender din meddelelse om udevelse af fortrydelsesretten,
inden fortrydelsesfristen er udlebet.

3.1.2 Folger af fortrydelsesretten



Hvis du udever din fortrydelsesret, refunderer vi alle betalinger modtaget fra dig, herunder
leveringsomkostninger uden unedig forsinkelse og under alle omstendigheder senest 14 dage
fra den dato, hvor vi har modtaget meddelelse om din beslutning om at fortryde en aftale eller
keb. Vi gennemforer en sddan tilbagebetaling med samme betalingsmiddel, som du benyttede
ved den oprindelige transaktion, medmindre du udtrykkeligt har indvilget i noget andet. Under
alle omstendigheder pilegges du ingen former for gebyrer som folge af tilbagebetalingen.

Vi kan tilbageholde tilbagebetalingen, indtil vi har modtaget varerne retur, eller du har fremlagt
dokumentation for at have returneret varerne, alt efter hvad der er tidligst.

Du skal atholde de direkte udgifter i forbindelse med tilbagelevering af varerne.

Du hafter kun for eventuel forringelse af varernes vardi, som skyldes anden héndtering, end
hvad der er nadvendigt for at fastsld varernes art, egenskaber og den made, de fungerer pa.

Er levering af tjenesteydelser pabegyndt, inden fortrydelsesfristen er udlebet, skal du betale os
et beleb, som stér i forhold til omfanget af de ydelser, der er leveret indtil det tidspunkt, hvor du
informerede os om din udevelse af aftalens fortrydelsesret, sammenlignet med fuld opfyldelse
af aftalen.

4. Indhold

Du alene er ansvarlig for al indhold (information, data, tekst, software, musik, lyd, fotografier,
grafik, video og andet), som du placerer pa din annonce, samt at dette ikke er i strid med dansk
eller international lovgivning. Boliga ApS kontrollerer ikke indholdet og er ikke ansvarlig for

kvaliteten og lovligheden af dette.

Du indvilliger i at respektere alle ophavsrettigheder, varemerker og andre immaterielle
rettigheder tilherende Boliga ApS og Boliga Selvsalg og de til enhver tid vaerende
Partnervirksomheder vist pa websites hostet af Boliga ApS. Annoncedata tilfojet din Selvsalgs-
profil tildeles endvidere en ikke- eksklusiv, global, vedvarende, uigenkaldelig, royalty-fti,
overdragelig underlicensrettighed til at udeve ophavsrets-, reklame- og databaserettigheder til
det pdgaeldende indhold. (Denne ikke- eksklusive tilladelse er en forudsatning for at kunne vise
annoncens indhold offentligt)

5. Boliga Selvsalgs ansvar

Boliga ApS er ikke involveret i selve transaktionen mellem kober og slger og er saledes
hverken formidler eller leverander af indholdet fra de brugeroprettede annoncer pa Boliga
Selvsalg. Boliga ApS er derfor ikke ansvarlige for handler gennemfort via annoncering og
kontakt pa Boliga Selvsalg. Indholdet er brugergenereret, hvorfor Boliga ApS ikke kan garantere
for negjagtigheden af brugernes indhold og kommunikation. Din brug af Boliga Selvsalgs
annonceringsprodukter er fuldsteendig pa egen risiko.

Boliga ApS kan heller ikke garantere kontinuerlig eller sikker adgang til Boliga Selvsalg, hvorfor
vi fraskriver os alle garantier, indestaelser og betingelser, udtrykkelige eller implicitte, herunder
kvalitet, salgbarhed, handelsmaessig kvalitet, holdbarhed, egnethed til et bestemt formal, og det



der folger af dansk eller international lovgivning. Vi er ikke ansvarlige for tab, uanset om det
drejer sig om penge (herunder fortjeneste), goodwill eller omdemme eller andre s&rlige, indirekte
tab eller skader eller folgeskader, der opstar som folge af din brug af vores hjemmeside og
ydelser, selvom du underretter os herom, eller vi med rimelighed kunne forudse muligheden for
sadanne skader.

Safremt Boliga ApS bliver fundet ansvarlige til trods for de foregdende afsnit, er vores ansvar
over for dig eller nogen tredjemand (hvad enten dette ansvar er opstdet kontraktligt, uden for
kontrakt, ved uagtsomhed, objektivt ansvar, lov eller anden made) begranset til det storste af (a)
den samlede betaling, du betaler til os i de 12 méneder forud for den sag, der giver anledning til
erstatningsansvar, eller (b) kr. 2.000,00.
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